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中央ろうきんの概要 中央ろうきんの概要 中央ろうきんの健全性・安全性 

自己資本比率は、金融機関の自己資本の状況が適当であるかどうかを
判断するための基準として法令により定められた指標であり、2007年
3月末よりリスク･アセットの計測が精緻化された新基準に基づき算出
しております。 
2008年3月末の自己資本比率は、リスク･アセットが主に貸出金の
増加により前年比2.87％増加したのに対し、自己資本額は利益の積み上
げなどにより前年比3.08％増加した結果、前年比0.02ポイント上昇の
10.00％となり、国内基準の4％を大きく上回っております。 
当金庫では、引き続き、保有資産が毀損するリスクを可能な限り抑え、
一方で毀損に対する最終的な補填原資である自己資本の充実に努めて
まいります。 

［預金残高推移］ ［融資残高推移］ 
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中央ろうきん 

［金融機関のリスク管理債権比率の状況］＜参考＞ 

安定した預金・融資の増加は金融機関への信頼の証ともいえます。下記の図は＜中央ろうきん＞の預金と融資が堅調な
推移をたどっていることを示しています。 
2007年度の預金残高は前期比1,235億31百万円増加（増加率2.88％）し、4兆4,091億31百万円となりました。また、

融資残高は前期比755億72百万円増加（増加率2.53％）し、3兆617億33百万円となりました。 

　安定した業績の伸長 

お客様の預金を守る公的なセーフティネットとして「預金保険制度」があります。＜ろうきん＞では、この「預金保険制
度」とは別に、ろうきん業態独自のセーフティネットを用意しています。 
一番目の柱は、全国労働金庫協会による定例的な経営状況のモニタリングと監査です。全国労働金庫協会は全国ろう

きんの経営内容の定期的モニタリングを実施し、分析を行っています。経営上の問題があった場合には、その問題の程度
に応じて必要な措置を講じ、問題の早期改善を図っています。また、労働金庫監査機構が全国ろうきんの監査を実施し、
指導を行っています。 
二番目の柱は、労働金庫連合会の金融機能を活用した「ろうきん相互支援制度」です。万一、＜ろうきん＞に経営上の
問題が生じ、支援が必要となった場合には、労働金庫連合会が緊急資金の貸出や資本注入、資金援助を行うことにより
経営をサポートします。 

　ろうきん業態セーフティネット 

　自己資本比率 

リスク管理債権は、何らかの理由により、約定通りの返済が
困難な取引先等に対する貸出金のことで、「破綻先債権」「延滞
債権」「３カ月以上延滞債権」「貸出条件緩和債権」があります。
総貸出残高に占めるリスク管理債権の割合をリスク管理債権
比率といい、この比率が小さいほど経営の健全性が高いことに
なります。＜中央ろうきん＞のリスク管理債権比率は、1.35％
となっています。（詳しい内容は38ページをご覧ください。） 

　リスク管理債権比率 

＊2007年3月末は金融庁公表資料より算出。2008年3月末は「ニッキンレポート」より。 
＊2008年3月末の信用金庫・信用組合の数値は6月30日現在公表されていません。 
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10●中央ろうきんの健全性・安全性

●顧客情報等の保護に関する実践・管理体制 

顧客情報等管理責任者（兼個人データ管理責任者） 
（業務部担当執行役員） 

顧客情報等管理補助責任者（兼個人データ管理補助責任者） 
（業務部長） 

顧客情報等管理者（兼個人データ管理者） 
（部店所長） 

お客様の個人情報のお取り扱いについては、当金庫ホームページhttp://chuo.rokin.com等で公表しています。 

●プライバシー・ポリシー 

0120-86-6956
ハロー 〈ろうきん〉 コール 

1 4個人情報の法令等の遵守について 

2 個人情報の取得について 

3 個人情報の利用について 

個人情報の管理について 

当金庫は、個人情報保護法などの法令等を遵守して、お客様
の個人情報を取り扱いいたします。 

当金庫では、お客様の個人情報の紛失・破壊・改ざん・漏えい・
不正アクセスなどを防止するため、必要な安全管理措置を
講じて適正に管理いたします。 

5 個人情報の開示・訂正・利用停止等について 

お客様が、ご自身の個人情報について、内容の開示・訂正・利用
停止等を求められる場合、または個人情報の取り扱いに
ついてのお問合せは下記「お問合せ先」までご連絡ください。 

6 個人情報保護の維持・改善について 

当金庫は、個人情報管理責任者をおき、お客様の個人情報が
適正に取り扱われるよう、従業者への教育を徹底し、適正な
取り扱いが行われるように点検すると同時に、個人情報保護
の取り組みを適宜見直し改善いたします。 

7 お問合せ先 

≪中央労働金庫「本支店窓口」≫もしくは 
≪中央労働金庫「お客様相談デスク」≫ 

当金庫は、お客様とのお取引やサービスを提供するため、
適法かつ公正な手段によって、お客様の個人情報をお預かり
いたします。 

（1）当金庫は、お客様の個人情報を、公表している利用目的
あるいは取得の際にお示しした利用目的の範囲内で、
業務の遂行上必要な限りにおいて利用します。 

（2）当金庫は、お客様が所属する会員団体（労働組合等）等の
特定の者との間で、お客様の個人情報を共同利用させて
いただいております。 

（3）当金庫は、お客様の個人情報の取り扱いを外部に委託
することがあります。委託する場合には、当該委託先に
ついて厳正な調査を行ったうえ、お客様の個人情報が
安全に管理されるよう適切な監督を行います。 

（4）当金庫は、お預かりした個人情報を、法令で定める場合を除き、
お客様の同意がない第三者への提供・開示はいたしません。 

＜中央ろうきん＞は、高度情報通信社会における個人情報保護の重要性を認識し、コンプライアンス・プログラムを
定め、役職員が一体となって、以下の方針（プライバシー・ポリシー）に基づきお客様の個人情報の保護に努めます。 

　顧客情報等保護の取り組みについて 

顧客保護等管理統括責任者（副理事長） 

代表理事（理事長） 

理　事　会 

委 員 長＝理 事 長 
副委員長＝副理事長 
副委員長＝専務理事 

委員＝コンプライアンス統括部、業務部の 
各担当執行役員 

委員＝コンプライアンス統括部、業務監査部、 
業務部、営業統括部（お客様相談デスク） 
の各部所長 

コンプライアンス統括部 

事　務　局 

コンプライアンス委員会 

月～金9：00～17：00／土日祝休 
営業時間 
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