
2025 年 4 月 2 日 

お客さま 各位 

中 央 労 働 金 庫 

 

 

コンタクトセンター（0120-383-837）へ繋がらない状況に関するお詫び 

 

 

日頃より＜中央ろうきん＞をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

2025年 4月 2日（水）午前 9時から午前 9時 20 分ごろの間、「コンタクトセンター（0120-

383-837）」がシステム障害のため繋がらない状況が発生しておりましたが、現在は回復してお

ります。 

 お客様にはご迷惑とご不便をおかけしましたことをお詫び申し上げます。 

 

以上 


